
⻔门店操作⼿手册



1.初次盘点 2.订货等⽇日常操作

初盘说明：

u 为什什么要先盘点：⾸首次盘点的物料料库存数据，可计⼊入⻔门店的期初成本

u 盘完之后有什什么变化：⾸首次盘点完成后，供应链服务正式开启，⻔门店端可正常进⾏行行订货、收

货等⽇日常操作

接下来，⻔门店需要：



⼀一．订货&收货

三．报损管理理

⼆二．调拨流程

四．预警/沽清

五．⽇日常/⽉月末盘点

① 通过系统订货、⼊入库，拒绝线下纸质订货

② 准确的录⼊入数据

① 发⽣生损耗后，及时报损

② 准确的录⼊入数据

① 系统上，发起申请

② 到货后，系统上完成收货

① 根据系统提示，校准库存，及时收货

① 准确录⼊入“实物的库存数量量”

2.⽇日常操作
供应链正式开启后，⻔门店只需在系统上操作：



订货 仓库发货

智能订货

⼿手⼯工补货

系统根据⻔门店订货周期/预测，⾃自动⽣生成订货单

临时不不够⽤用或者漏漏订的，可随时⼿手⼯工补货

确认收货

⻔门店 仓库 ⻔门店

对账

管理理

⼀一．订货&收货 跟随系统提醒，进⾏行行“智能订货”



订货⽇日，系统⾃自动⽣生成订货单，提醒订货



⼀一、订货流程

① 调整营业额

② 盘库-校准库存（⾃自
动更更新订货量量）

③ ⼿手动调整订货量量



⼀一、订货流程

① 调整营业额

② 盘库-校准库存（⾃自动
更更新订货量量）

③ ⼿手动调整订货量量



⼀一、订货流程

① 调整营业额

② 盘库-校准库存（⾃自
动更更新订货量量）

③ ⼿手动调整订货量量



⼆二、订货⽅方案

1、按需订货

2、库存上下限订货法

3、固定量量订货法



发送订单

设置发单时
间

预览订单

⼿手动发送订
单

⾃自动发⽣生订
单



订货 仓库发货

1

智能订货

⼿手⼯工补货

系统根据⻔门店订货周期/预测，⾃自动⽣生成订货单

临时不不够⽤用或者漏漏订的，可随时⼿手⼯工补货

临时情况：⼿手⼯工补货

确认收货

⻔门店 仓库 ⻔门店

对账

管理理



① ⼿手动添加需要订货的物料料、选择供应商

② ⼿手动发送订单



订货 仓库发货

1

智能订货

⼿手⼯工补货

系统根据⻔门店订货周期/预测，⾃自动⽣生成订货单

临时不不够⽤用或者漏漏订的，可随时⼿手⼯工补货

订货单发送后，仓库发货à货送到⻔门店后，确认收货

确认收货

⻔门店 仓库 ⻔门店

对账

管理理



到了了预计到货⽇日

系统会⾃自动提醒“收货”



如发货数量量⽆无误，直接点
击“确认”

如发货数量量有误，则点击
“✏”修改数量量，再确认

全部确认后，完成收货

扫⼀一扫，⼿手
机多⼈人收货



订货 仓库发货

1

智能订货

⼿手⼯工补货

系统根据⻔门店订货周期/预测，⾃自动⽣生成订货单

临时不不够⽤用或者漏漏订的，可随时⼿手⼯工补货

收货完成后，⾃自动⽣生成对账单

确认收货

⻔门店 仓库 ⻔门店

对账

管理理



管理理员在后台能看到，“每家⻔门店”“每天”“每个物料料”的订货/⼊入库数据，以此对账



物料料不不够了了，需要向其他⻔门店调拨⼆二．调拨



①向其他⻔门店申请，填写物料料与数量量

②其他⻔门店收到后，确认调出数量量

②物料料到达后，完成收货

调拨流程



申请

选择⻔门店 选择物料料

对⽅方库存情况



调拨申请的提醒



调整调出量量



注意：调出⽅方不不确认的话不不能收货



每⽉月的最后⼀一天系统会⾃自动⽣生
成盘点任务

三．盘点-⽉月盘



后台能查看：

各⻔门店⼀一整⽉月物料料的进销存数据

某个物料料的进销存详情：

数量量、⾦金金额



后台⾃自动⽣生成：

各⻔门店的实际成本率



后台⾃自动⽣生成：

1. ⻝⾷食材耗材包材分别⽤用了了多少

2. 各⾃自的报损与偏差是多少

3. 涨价的物料料导致多少成本上升

4. 报损偏差明细以及库存变动分析



盘点任务
三．盘点-⽇日常



这⾥里里可以设置盘点任务



⽀支持：
每⽉月⼏几号
每周⼏几

什什么物料料什什么时候盘



盘点任务提醒



扫⼀一扫，⼿手机进⾏行行
多⼈人⼀一起盘点，效率更更⾼高
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多⼈人多库区
同时盘点



当有物料料损坏或者过期时
四．报损



1. ⽀支持：

• 按餐品报损

• 按物料料报损

2. 填写：

• 报损量量

• 报损原因

• 操作⼈人

• 备注



后台管理理员，可查看每天的报损/不不明偏差情况



报损⾦金金额较⼤大的物料料

报损详情：谁在什什么时候因为什什么报损了了多
少



需求量量：系统根据往期数据计算出来的

当前：系统认为现在⻔门店中有多少

1. 校准当前库存

2. 如果此物料料已到达⻔门店

需操作收货

3. 可以去其他⻔门店调拨

4. 可以找供应商补货

5. 去边上⼩小店⾃自采



⽤用在什什么餐品中，餐品预计销量量如何，物料料预计使⽤用多少



① 新餐品上架，会提示需要订货的物料料

② 后台删掉物料料，会提示要处理理库存

其它



库存实时
监控

任务中⼼心

主
要
关
注
⾸首
⻚页



课程结束，请转实操，Thanks！

有问题，随时联系“⼩小壹”


